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RV: Resumen Reunión Sisvea - Revisión de incidencias.

Diana del Pilar, Correcha Vasquez <DPCorrecha@saludcapital.gov.co>
Vie 02/06/2023 10:05

Para:Lorena Maritza, Neuta Palacio <LMNeuta@saludcapital.gov.co>
CC:Laura Isabel, Velez Rios <livelez@saludcapital.gov.co>;Angela Consuelo, Romero Parra <ACRomero@saludcapital.gov.co>

3 archivos adjuntos (2 MB)
Acuerdo LBV-SISVEA (Establecimientos).xlsx; Acuerdo LBV-SISVEA (Calidades).xlsx; Manual técnico_Dev_Integracion_Sisvea.docx;

Buenos días Ingeniera,

Comparto correo con las inconstancias que se están presentando en el servicio de LabVantage con Sisvea.

Adicionalmente adjunto la documentación generada de los servicios por parte de DCA - LabVantage.

Cordialmente,

De: Laura Isabel, Velez Rios <livelez@saludcapital.gov.co>
Enviado: miércoles, 26 de abril de 2023 11:50
Para: Diana del Pilar, Correcha Vasquez <DPCorrecha@saludcapital.gov.co>
Cc: Angela Consuelo, Romero Parra <ACRomero@saludcapital.gov.co>
Asunto: RV: Resumen Reunión Sisvea - Revisión de incidencias.
 
Cordial Saludo Ing. Diana,
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Reenvío correo, con las inconstancias que se están presentando en el servicio de LabVantage con Sisvea.

Adicionalmente adjunto la documentación generada de los servicios por parte de DCA - LabVantage.

Quedo la pendiente de cualquier inquietud.

Cordialmente,

Laura Isabel Vélez Rios
Profesional Universitario

Dirección de TIC

Secretaria Distrital de Salud

Telefono: 3649090 Ext. 9016

De: Guillermo Quintero Corredor <gquintero@dcatech.com>
Enviado: lunes, 24 de abril de 2023 13:39
Para: Laura Isabel, Velez Rios <livelez@saludcapital.gov.co>
Asunto: RV: Resumen Reunión Sisvea - Revisión de incidencias.
 

Cordialmente,
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GUILLERMO QUINTERO CORREDOR
Marketing Estratégico LATAM 
DCA Technology S.A.S.

(+57) 312 6230741 | +302 3950773

gquintero@dcatech.com
www.dcatech.com

Cartagena de Indias - Los Alpes TR71A #31E-54

De: Jhonatan Stiven Perez Arteta <jperez@dcatech.com>
Enviado: miércoles, 29 de marzo de 2023 15:28
Para: Diana Patricia, Castro Aguilar <DPCastro@saludcapital.gov.co>; Libia Janet, Ramirez Garzon <LJRamirez@saludcapital.gov.co>; Gomez Bautista,
Sandra LiLiana <SLGomez@saludcapital.gov.co>
Cc: Guillermo Quintero Corredor <gquintero@dcatech.com>; Yackeline España Arévalo <gerenciadca@dcatech.com>; Julio Alberto Lozano Benavides
<jlozano@dcatech.com>; Maria Paula Velasco Cardozo <pvelascoc@dcatech.com>; Pamela Cristina Muñoz España <pmunoz@dcatech.com>; Alexander
Miguel Gutierrez Ruiz <agutierrez@dcatech.com>
Asunto: Resumen Reunión Sisvea - Revisión de incidencias.
 
Buenas tardes,

De acuerdo a la reunión de hoy, enviamos las imágenes solicitadas y un resumen de las revisiones que se llevaron a cabo:

1. Cómo se comentó en la reunión acerca de la incidencia en la creación del establecimiento, se pudo evidenciar que el problema se
presentaba debido al carácter "&" contenido en el campo de la Razón Social. El problema se debe a que Sisvea no está validando la
inserción de estos tipos de caracteres.

https://www.dcatech.com/
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Se realizo el registro sin ese carácter y se pudo crear el establecimiento con el ID 763679.
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Con respecto a esta incidencia, la secretaría nos indicó que han tenido problemas similares en otros casos y que deberán realizar revisiones.
Como solución a corto plazo, se acordó que hablarían con las personas encargadas de registrar los establecimientos para asegurarse de que
los campos no contengan caracteres especiales.

2. También se indicó cómo registrar nuevas líneas de intervención y tipos de establecimientos a través de las opciones de LBV.
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3. Además, nos informaron que necesitan que desde el botón 'Consultar Establecimiento' se puedan actualizar otros campos además de
los acordados inicialmente. Esto dependerá de los ajustes que realicen en el Endopoint por parte de Sisvea, para que luego podamos
hacer el ajuste correspondiente por nuestra parte.

4. En cuanto al Endopoint de consulta de resultados, nos informaron que en el sistema de Sisvea no están recibiendo los datos
correspondientes. Se realizó una prueba y se confirmó que LBV sí está enviando la información. Sin embargo, es necesario que realicen
las revisiones pertinentes por su parte.

Quedamos atentos.



28/6/23, 14:24 RV: Resumen Reunión Sisvea - Revisión de incidencias.: Lorena Maritza, Neuta Palacio - Outlook

about:blank 7/7

Saludos.

Jhonatan Perez A.
Desarrollador Junior
DCA Technology

+57 317 551 44 91 
jperez@dcatech.com

www.dcatech.com

Cartagena de Indias - Los Alpes TR71A #31E-54

tel:+57 301 7111775
mailto:gerenciadca@dcatech.com
https://www.dcatech.com/

